
Contexte technologique et données L’ingestion de données

Captation
ETL*

Stockage
SQL – NoSQL – MPP

Transformation et Préparation
Python – R

Mise à disposition
Analyses et visualisations

Gouvernance  
et sécurité

→ ERP*/ CRM*
→ IoT*/ PLC*/ MES*
→ Internes / externes
→  Infonuagique

CRM : Gestion de la relation client 
ETL : Processus d’extraction,  
de traitement et de chargement des données 
ERP : Progiciel de gestion intégré

IoT : Internet des objets 
MES : Système d’exécution de la production
PLC : Automate programmable industriel 
RFID : Radio-identification 

→ Fichiers Excel
→  Données non connectées 

ou papier
→ Données en silo

Données non  
démocratisées

Données  
démocratisées

comment ?
en captant MES DONNÉES PERTINENTES, en les stockant, en les 

transformant et en les rendant DISPONIBLES
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APPLICATIONS

PLATEFORME 
DE COLLECTE DE 

DONNÉES

ÉQUIPEMENT

RÉSEAU

OUTILS PC MOBILE
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DÉCRIRE

PRÉDIRE

INTELLIGENCE D’AFFAIRES 
CONVENTIONNELLE PRESCRIRE

COMPRENDRE

ANALYTIQUE DESCRIPTIVE

ANALYTIQUE DIAGNOSTIQUE

ANALYTIQUE PRÉDICTIVE

ANALYTIQUE PRESCRIPTIVE

INFORMATION

OPTIMISATION

Intelligence d’affaires Traitement de données en 
temps réel

Apprentissage machine Analyses statistiques

comment ?
en exploitant mes données disponibles avec des  

techniques d’analyse

+Action

ANALYTIQUE AVANCÉE  
UTILISANT L’INTELLIGENCE 
ARTIFICIELLE 

Technologies utilisées

IBM Watson

Splunk

Software AG

Python / R

Cisco

SAS
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